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——— TOIMITUSJOHTAJAN TERVEISET

Vastuullisuus ja laatu
kulkevat kasi kadessa

Me Destialla rakennamme huomisen infraa. Infran raken-
tajana ja kaupunkikehittajana katseemme on tulevai-
suudessa, jopa vuosikymmenten paassa. Vastuullisuus
on erottamaton osa tulevaisuuden rakentamista, ja niin
on myéds laatu. Sen, mitd me suunnittelemme ja raken-
namme, tulee kestaa isalta pojalle, didilta tyttarelle.

Toimivaa huomisen elinymparistda on tanaan raken-
tamassa lahes 1700 destialaista. Tama ammattilaisten
joukko toteuttaa joka paiva arjessa niita lupauksia, joita
niin vastuullisuudessa kuin laadussa yrityksend annamme.
Tekemisemme perustana ovatkin motivoituneet ja hyvin-
voivat tyontekijdmme. Voittava joukkue on yksi strate-
giassamme maaritellyista voitettavista taisteluista. Sita
rakennetaan kolmea reittid, jotka ovat tasapainoiset
arvot, innostava johtaminen ja iloiset ihmiset. Ne heijas-
tavat hyvin tavoittelemaamme kulttuuria.

Asiakkaamme arvostavat vastuullista ja sopimus-
ten mukaista toimintaa, innovatiivisuutta sekd sujuvaa
ja onnistunutta palvelukokonaisuutta. Kehitamme toi-
mintaamme johdonmukaisesti, jotta olemme asiakkai-
den ykkodsvalinta: luotettavin ja osaavin kumppani, joka
auttaa asiakkaitaan onnistumaan omissa tavoitteissaan.

Destia on sitoutunut YK:n Global Compact -aloit-
teen (UNGC) kymmmeneen periaatteeseen, jotka koske-
vat ihmisoikeuksia, tydlainsaadantda, ymparistda ja kor-
ruption vastaista toimintaa. Téhan katsaukseen olemme
koonneet keskeisimmat Destian laatuun ja vastuullisuu-
teen liittyvat asiat. Hyvia lukuhetkia.
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Destia - huomisen infraa rakentamassa

Destia on suomalainen infra- ja rakennusalan palveluyhtid, joka toteuttaa asiakkailleen,
yvhteiskunnalle ja ihmista varten huomisen infraa. PAdmaarandmme on pohjoisen eldman

yhdistaminen.

Luomme kestavalle perustalle kaupunkirakentamisen
innovaatioita ja alykkaita infraratkaisuja, jotka mahdol-
listavat ihmisten, tavaroiden, palveluiden ja energian liik-
kumisen luontevana osana pohjoista elamaa ja maail-
mantaloutta. Palvelumme kattavat infran koko elinkaaren
suunnittelusta toteutukseen ja yllapitoon. Osaamisemme
ulottuu maanalaisesta rakentamisesta kattavaan maan-
paalliseen toimintaan ja vaativasta pohjarakentamisesta
aina energia- ja insinddrirakentamiseen saakka.

Infran tajua

Meilld destialaisilla on ainutlaatuinen infran taju: kyky
ajatella toisin ja ratkaista haaste erilaisia osaamisia yhdis-
taen, teknologiaa ennakkoluulottomasti hyédyntaen ja
uudistuen parhaalla mahdollisella tavalla. Asiakkaan tar-
peiden syvéllinen ymmartaminen mahdollistaa tarkoituk-
senmukaisimmat ratkaisut luotettavasti ja vastuullisesti.
Asiakaskuntamme koostuu teollisuus- ja liikeyrityksista,
kunnista ja kaupungeista seka valtionhallinnon organi-
saatioista.

Avainlukuja vuodelta 2019

Liikevaihto

569,9 MEUR

(2018: 550,3 MEUR)

Liikevoitto

12,3 MEUR

(2018: 16,7 MEUR)

Suomen johtavana infra-alan yhtiéna meilld on mer-
kittava rooli toimivien ja turvallisten liikenne- ja teol-
lisuusymparistdjen sekd kokonaisten elinymparistdjen
turvaamisessa ja luomisessa. Toiminnallamme on vaiku-
tuksia yhteiskuntaan, ymparistédn ja kaikkiin sidosryhmi-
imme. Vastaamme yhtiéna siita, etta toimintamme ja pro-
jektimme ovat laadukkaita ja vastuullisia. Tunnistamme
vastuullisuutemme olennaiset osa-alueet eri sidosryhmi-
llemme ja kehitdmme niitad aktiivisessa vuorovaikutuk-
sessa sidosryhmiemme kanssa.

Destia on sitoutunut omalla toiminnallaan edistdmaan
kansainvalisen YK:n Global Compact -aloitteen perus-
periaatteita, jotka liittyvat inmisoikeuksiin, tybeldméaan,
ymparistdéon ja korruption vastaiseen toimintaan.

Laatu ja vastuullisuus -kertomuksesta

Laatu ja vastuullisuus -kertomus antaa yleiskuvauksen
toimintatavoistamme. Vastuullinen ja laadukas toiminta
kytkeytyy toimintamme kaikille tasoille: arvoihin, tavoit-
teisiin, toimintastrategioihin ja johtamiseen seka yksit-

Henkilostomaara

1651

(2018:1676)

taisen projektin jokapaivaiseen tekemiseen.

Menestyksemme perusta on Voittava joukkue - raken-
namme menestyksemme yrityskulttuurin ja ihmisten
varaan. Toimintaamme ohjaa toimintajarjestelma, jonka
perussisaltdna on prosessien ja toimintojen kuvaukset,
menettelyohjeet, lomakkeet ja mallit seka projektien
toiminta- ja laatusuunnitelmat. Toteutamme tyot asiak-
kaamme kanssa laadukkaasti kerralla valmiiksi - tehok-
kaasti, taloudellisesti, ympéaristdéa kunnioittaen ja aina
turvallisesti.

Destia Group Oyj:n koko osakekannan omistaa yksi-
tyinen padomasijoitusyhtid Ahlstrom Capital Oy.
Destia-konserni (jaljempana Destia) koostuu emo-
yhtié Destia Group Oyij:sta, jonka alakonsernin muo-
dostavat Destia Oy ja sen tytaryhtiot.

Tapaturmataajuus

5,6

(2018: 5,8)
(kpl/miljoonaa tydtuntia)
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Strategian toimeenpano kaynnistyi

Destian strategia uudistettiin vuoden 2018 lopulla, ja vuonna 2019 strategian
toteuttamista tarkennettiin uudistuneen palvelualuekohtaisen organisaation

toimesta. Destian padamaarana on olla ”Pohjoisen elaman yhdistaja”, ja strategianamme
2020-2024 on varmistaa ydinliiketoiminnan kilpailukyky, kasvaa kansainvalisesti
valituilla strategisilla alueilla sekd kasvaa uusissa palveluissa ja kaupunkikehittamisessa

vhdessa kumppaneiden kanssa.

Toimintaymparistdémme muuttuu muun muassa kaupun-
gistumisen, digitalisaation, ilmastonmuutoksen, vaeston
ikdantymisen ja luonnonvarojen ehtymisen seurauksena.
Suomessa infrarakentamisen suhdanne on ollut laskusuun-
tainen, mutta arvioidaan tulevina vuosina kasvavan muun
muassa hallitusohjelmaan kirjattujen perusvaylanpidon
panostusten myo6ta. Ruotsissa ja Norjassa infrarakentami-
sen markkinoiden odotetaan jatkavan vahvaa kasvuaan.

Aloitimme vuoden 2019 alussa Destian uuden strate-
gian toimeenpanon. Tavoitteenamme on varmistaa ydin-
liiketoiminnan kilpailukyky ja entista suurempi lisdarvo
asiakkaillemme kotimarkkinoillamme Suomessa, erityis-
osaamista vaativissa suunnittelun, rakentamisen ja ylla-
pidon projekteissa.

Strategiassa tavoitteenamme on kasvaa entista vah-
vempana kaupunkikehittdjana yhdessa kumppaneiden ja
verkostojen kanssa toimien. Yhtié myos kartoittaa uusia
liiketoimintamahdollisuuksia Ruotsissa ja Norjassa, erityi-
sesti pohjoisilla alueilla. Strategian myo6ta Destia tavoitte-
lee entista laajempaa roolia toimialan arvoketjussa tarjo-
ten korkeamman lisdarvon palveluja asiakkailleen.

Tukevan perustan strategiamme toteutukselle muo-
dostavat vahva osaamisemme sekd destialaisuus - yhte-
ndinen, eettisesti kestava ja vastuullinen tapamme toimia.
Asiakaskeskeisyys, infran taju, alykas tuotanto ja innos-
tava johtaminen luovat Destian kilpailuedut.

Kaynnistimme vuonna 2019 strategian toimeenpanoa
edistavat strategiset hankkeet, aloitimme yrityskulttuurin
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uudistamisen, organisoiduimme uudelleen ja syvensimme
liiketoimintaryhmakohtaisia liiketoimintasuunnitelmia.
Strategian tavoitteiden saavuttamista edistetdan yhtio-
tasoisilla voitettavilla taisteluilla, joita ovat Tuottavuuden
edelldkavija, Pohjolan pelinrakentaja, Innovatiivinen kau-

punkikehittaja ja Voittava joukkue.

Destian kilpailuedut

Asiakaskeskeisyys

Infran taju

Alykas tuotanto

Innostava johtaminen

Syvallinen asiakasymmarrys
Proaktiivinen asiakkuuksien johtaminen
Kayttajalahtoisyys

Asiakaslahtoiset ratkaisut ja palvelut
Suunnittelu ja hankekehitys
Innovatiiviset yhteistydmallit

Projektien johtaminen, lisdarvo ja tehokkuus
Hankintojen kehittaminen ja kansainvalistaminen
Reaaliaikainen, tehokas tuotannon ohjaus

Arvot johtamisen perustana
Huippuosaamisen kehittaminen
Vetovoimainen tydnantajamielikuva
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DESTIA

MEGATRENDIT

KASVUMOOTTORI
HUOMISEN INFRA

LUONNONVAROJEN
EHTYMINEN ILMASTONMUUTOS

VAESTON
IKAANTYMINEN

KESTAVA KEHITYS
KAUPUNGISTUMINEN

DIGITALISAATIO

+REHDISTI
DNA «YHDESSA
TOIMIVAN SUOMEN «UUDISTUEN
PERUSTA «MENESTYEN

PAAMAARA

POHJOISEN ELAMAN YHDISTAJA
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Luomme arvoa

Olemme Suomen suurin infra-alaan keskittynyt yhtié. Suunnittelun, rakentamisen ja kunnossapidon palvelumme ulottuvat maanalaisesta
rakentamisesta kattavaan maanpaalliseen toimintaan ja vaativasta pohjarakentamisesta aina energia- ja insiné6rirakentamiseen saakka. Laaja
palveluvalikoimamme luo arvoa kaikille sidosryhmillemme.

Panokset

Liiketoimintamalli

Tuotokset

Vaikutukset

Rahoitus
e Oma padoma ja velat
* Investoinnit

Tuotanto
* Projektit ja tydmaat
¢ Koneet, kalustot ja laitteet
» Kiviainesalueet
* Maa-alueet ja varastot

Luonnonvarat
* Maa- ja kiviaines

KANNATTAVA KASVU

Asiakaslahtoéisyys

* Asiakkaan vaatimusten ja odotusten

tayttaminen
» Lisaarvon tuottaminen asiakkaalle

* Toiminnan kehittdminen yhdessa asiakkaan

kanssa

Hyva johtaminen ja standardoidut prosessit

» Palvelujen toteuttaminen

Tuotteet ja palvelut

e Kaupunkikehitys ja
asiantuntijapalvelut

* Vayla- ja katurakentaminen
* Kunnossapito: tiet, alueet, pihat

* Ratarakentaminen ja
-kunnossapito

* Maa- ja kalliotekninen
rakentaminen

* Rakennustekninen
rakentaminen

Sivuvirrat ja -tuotteet

Talous

Asiakkaat/liikevaihto

569,9 milj. euroa

Palvelun- ja tavarantoimittajat/
ostot 405,4 milj. euroa
Henkiléstd/palkat ja palkkiot
89,0 milj. euroa

Julkinen sektori/verot seka
eldke- ja henkildstdsivukulut
20,0 milj. euroa
Rahoittajat/rahoituskulut

1,5 milj. euroa

Investoinnit/bruttoinvestoinnit

: Eﬁzza « Liiketoiminnan johtaminen * Maa-aineisten uusiokayttd 15,3 milj. euroa
. Vesi ¢ Louheiden uusiokaytto Sosiaalinen
+ Paallysteiden uusiokayttd » Suorat ja epdsuorat tydpaikat
Henkil6sto * Henkildstdn turvallisuus, koulutus

* 1651 destialaista
e 259 kesatydntekijaa
ja harjoittelijaa
Alihankinnat

* Vahva palvelun- ja
tavarantoimittajaverkosto

Aineeton padoma
* Osaaminen
e Tutkimus ja kehittdminen
* Palvelukonseptit ja patentit
* Brandi ja maine

Osaava ja motivoitunut henkil6std
e Osaamisen jatkuva kehittdminen
e Tyobturvallisuus ja -terveys
* Hyva esimiestyd

Destia on suomalainen infra- ja rakennusalan
palveluyhtio, joka toteuttaa asiakkailleen, yhteis-
kunnalle ja ihmistd varten huomisen infraa.
Palvelumme kattavat infran koko elinkaaren suun-

nittelusta toteutukseen ja yllapitoon.

VASTUULLISUUS

Muut tuotteet ja palvelut

« Keliennustepalvelut yhdessa
IImatieteen laitoksen kanssa

Paastot

e Suorat ja epasuorat
kasvihuonekaasupaastot
ilmaan

* Rakentamisen aikainen melu,
poly ja tarina lahiymparistossa

¢ Tybmaiden tuottama lajiteltava
ja osittain kierratettava jate
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Annetut luvut perustuvat vuoden 2019 tietoihin.

ja hyvinvointi
Liikkumisen turvallisuus ja sujuvuus

Perheiden, yhteisojen ja koko
vhteiskunnan infran turvaaminen

Ymparisto

Energia- ja materiaalitehokkuus
kaikessa toiminnassa

Kierratys ja materiaalien uusiokayttod

Energian kokonaiskayton
pienentaminen koko yhteiskunnassa
Vaikutus alueiden asukkaisiin ja
toimijoihin

Liikenneympariston toimivuudella
vahennetadan liikenteen paastoja
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Vastuullista johtamista

Rakennamme Destian menestyksen vahvan yrityskulttuurin ja ihmisten varaan. Vahva yhteinen
arvopohja ohjaa kayttaytymistamme ja pdatoksentekoamme. Kannattavuus ja kilpailukykyisyys ovat
Destian liiketoiminnan lahtékohtia. Taloudellisesti vastuullinen liiketoiminta on edellytys toiminnan

muulle vastuullisuudelle ja sen eettisyydelle.

Destian organisaatio koostuu kuudesta valtakunnallisesta
liiketoimintaryhmasta ja kolmesta tukitoiminnosta:

1. Vaylapalvelut keskittyy vayla- ja katurakentamiseen;
2. Kunnossapitopalvelut teiden ja katujen kunnossapitoon;
3. Ratapalvelut ratojen rakentamiseen ja kunnossapitoon;

4. Maa- ja kalliopalvelut alue-, pohja-, kallio- ja kaivosra-
kentamiseen seka kiviainekseen ja kiertotalouteen;

Johtaminen ja vastuut Destiassa

JOHTO

Johto vastaa, ettd organisaatiossa toimitaan yrityskult-
tuurin, arvojen, strategian ja eettisten ohjeiden mukaisesti.
Johto luo omalla esimerkillaan perustan yrityskulttuurin ja
arvojen mukaiselle toiminnalle. Destiassa johtamislupauk-
sena on 'Voittavaa joukkuetta valmentaen’.

Toimitusjohtaja

Destian toimitusjohtaja asettaa vuosisuunnittelun yhtey-
dessa liiketoimintaryhmille tavoitteet ja seuraa niiden
toteutumista.

TURVALLISUUSJOHTAMINEN

Tyosuojelutoimikunta

Destian tyosuojelutoimikunta paattaa yrityksen turval-
lisuusasioista. Sen puheenjohtaja on Destian toimitus-
johtaja.

Liiketoimintaryhmien johtajat

Liiketoimintaryhmien johtajat vastaavat yksikodidensa
turvallisuus-, laatu- ja ymparistdasioista konsernissa maa-
riteltyjen yhtendisten toimintatapojen mukaisesti.

5. Rakennustekniset palvelut teollisuusrakentamiseen,
energiaverkkoihin, uusiutuvaan energiaan ja siltoihin;

6. Kaupunkikehitys ja asiantuntijapalvelut sisaltaa
Suunnittelupalvelut, Kaupunkisuunnittelu ja uudet pal-
velut sekd Hankekehityksen.

Tukitoiminnot ovat ryhmittyneet Talous ja rahoitus,
Henkilostopalvelut seka Liiketoiminnan tuki ja kehit-
taminen -yksikoihin.

Liiketoimintaryhmien johtajat

Liiketoimintaryhmien johtajat asettavat tavoitteet projek-
tijohtajille, tydpaallikdille ja/ tai yksikdiden johtajille seka
seuraavat niiden toteutumista.

Tavoitteet

Tavoitteet koskevat talouden lisaksi strategista ja henkilos-
tén kehittamista. Tavoitteet konkretisoituvat lilketoiminta-
ryhmien vuosisuunnitelmiksl ja henkil6kohtaisiksi tuloskor-
teiksi, joiden toteutumista seurataan kvartaaleittain.

Laatu- ja turvallisuuspaallikot

Laatu-, ymparisto- ja turvallisuuspaallikoét toimivat tukena
liiketoimintaryhmien turvallisuus-, laatu- ja ymparisto-
asioissa.

Tutkintapyynnoét

Vuonna 2019 ilmeni kaksi vaarinkdytdstapausta Destian ra-
kentamisprojekteilla. Vaarinkaytdkset tulivat ilmi Destian
omassa sisdisessa tarkastuksessa, ja epaillyt ovat olleet
Destian tyontekijoitd. Henkilot eivat tydskentele endd yhti-
0ssa. Destia on jattanyt tapauksista poliisille tutkintapyyn-
not, joiden osalta tutkinta on viela kesken. Teot eivat mil-
|&aan tavalla edusta Destian tapaa toimia. Kaikkien yhtiéssa
tyoskentelevien tulee toimia yhteisten arvojen ja eettisten
ohjeidemme mukaisesti. Destiassa on kaytdssd Whistle
Blowing ilmoituskanava eettisen toimintatavan tueksi.

RISKIENHALLINTAPOLITIIKKA

Varmistamme riskienhallinnalla asiakkaan
ja Destian tavoitteiden saavuttamisen.

« Johdamme ja kehitdmme riskienhallintaa syste-
maattisesti.

* Luokittelemme riskit markkina- ja toimintaymparisto-
riskeihin, toiminnallisiin riskeihin, vahinkoriskeihin
seka talous- ja rahoitusriskeihin. Tunnistamme myés
positiiviset mahdollisuudet osana riskienarviointia.

* Toimenpiteet ulottuvat konsernitasolta aina yksi-
koiden ja yksittaisten projektien hallintaan.

e Riskienhallinnan vastuut on maaritetty ja ne on
kuvattu paatdksenteko- ja toimivaltuuksina hyvak-
symis- ja vastuumatriisissamme ja toimintajarjestel-
massamme.

» Jokainen destialainen vastaa osaltaan riskien tunnis-
tamisesta ja ennaltaehkaisysta seka informoinnista
organisaatiossa.
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Osaavin kumppani -
asiakkaille '

Destian asiakkaat arvostavat vastuullista ja
sopimustenmukaistatoimintaa,innovatiivisuutta
sekasujuvaajaonnistunuttapalvelukokonaisuut-
ta. Kehitamme toimintaamme johdonmukaisesti,
jotta olemme asiakkaiden ykkésvalinta: luotetta-
vin jaosaavin kumppani, joka auttaa asiakkaitaan
onnistumaan omissa tavoitteissaan.

Laajan infran suunnittelun, rakentamisen ja yllapidon osaa-
misemme - Infran tajumme - ansiosta pystymme vastaa-
maan monipuolisesti asiakkaiden tarpeisiin. Tarjoamme
vahvan ja monipuolisen osaamisemme, laadukkaat refe-
renssit, kilpailukykyiset ratkaisumme sekd parasta asia-
kaspalvelua infran kaikilla osa-alueilla. Tavoitteenamme
ovat pitkaaikaiset kumppanuudet asiakkaidemme kanssa.
Toteutamme palvelumme parhaalla mahdollisella tavalla
niin turvallisuuden, aikataulun, kustannusten, laadun kuin
ymparistdn kannalta. Suunnittelemme ja toteutamme

projektimme asiakkaan tarpeiden seké toimintajarjestel- ’ ( /'
mamme mukaisesti. Asiakaspalaute ja -tyytyvaisyyden NPS /" }
mittaaminen on keskeinen tydkalu projektijohtamisen ja 40 / Vi ‘ J
asiakaskokemuksen kehittadmiseksi. 7

Infraprojektit sosiaalisessa mediassa Palvelualueemme

Helppokayttdiset sosiaalisen median mobiilisovel- - Kaupunkikehitys ja asiantuntijapalvelut

lukset tarjoavat uudenlaisia mahdollisuuksia infra-
projektien viestintdan alueen asukkaille ja liikkujille.
Destiassa sosiaalista mediaa hydédynnetdan jo
useassa eri projektissa niin kunnossapidossa kuin ) - . ;
rakentamisessakin. Helposti saatavilla olevat * Maa- ja kalliotekninen rakentaminen,
mobiilisovellukset tuovat tiedon muun muassa ml. kiviaines

liikennejarjestelyista alueen asukkaille ja muille * Rakennustekninen rakentaminen, mm. sillat,

tiellaliikkujille nopeasti ja vaivattomasti. energiaratkaisut ja -verkot, teollisuus

¢ Vayla- ja katurakentaminen
¢« Kunnossapito: tiet, alueet, pihat
¢ Ratarakentaminen ja -kunnossapito
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Laatu on kaikkien
vhteinen asia

Asiakkaamme saavuttavat tavoitteensa kestavasti
ja kilpailukykyisesti laadukkaan ja tehokkaan
toimintamme avulla.

Laadukas tekeminen on jokaisen destialaisen vastuulla.
Liiketoimintaryhmamme vastaavat asiakkaalle asiakas-
ratkaisuista ja palveluiden toteuttamisesta Destian toi-
mintajarjestelman seka rautatieliiketoimintoja koskevan
turvallisuusjohtamisjarjestelman mukaisesti. Tunnustetut,
ulkopuoliset standardit ja hyvaksynnat ovat osa Destian
toimintajarjestelma&a ja turvallisuusjohtamisjarjestelmaa.
Paamaarana on asiakastyytyvdisyyden lisddminen ja toi-
minnan jatkuva parantaminen.

Destia toteuttaa palvelut padasiassa projekteina.
Yhtenaisten toimintatapojen sekd koko maan kattavan
toimintamme ansiosta tarjoamme projekteissamme val-
takunnallisesti yhtendaista ja hyvaa laatua. Asiakkaan tyy-
tyvaisyys varmistetaan projektijohtamisen menettelyilla,
projektin taloudellisella ja laadukkaalla toteutuksella seka
turvallisuuden ja ymparistdn kannalta parhaalla toteu-
tustavalla.

Varmistamme ja kehitdmme
laatua monin eri tavoin

Projektimme ja sielld tydskentelevat henkilét ovat Destia-
laadun toteutuksen ydin. Tydvaiheiden laadunvarmistuk-
sen suunnittelusta, toteutuksesta ja ajantasaisesta rapor-
toinnista vastaavat projekteilla tydskentelevat destialaiset.
Takaamme projektien hyvan laaduntuottokyvyn panos-
tamalla henkiléstdn osaamiseen ja kehittamalla sita sys-
temaattisesti. Hyvien toimintatapojen benchmarkausta
tehdaan seka sisdisesti ettd ulkoisesti.

Varmistamme ulkoisilla ja sisaisilla auditoinneilla toi-
mintajarjestelmdmme mukaisen yhtendisen toiminta-

DESTIAN TOIMINTAJARJESTELMAN KESKEISET HYVAKSYNNAT

ISO 9001- ja 14001 laatu- ja ymparistdjarjestelman
sertifikaatin laajuus (Det Norske Veritas):
e Destia Oy: infran rakentamis-, hoito-, yllapito-
ja asiantuntijapalvelut, kiviainespalvelut
sekda energiaverkkojen suunnittelu- ja
toteutuspalvelut.

¢ Destia Rail Oy: infran rakentamis-, yllapito- ja
hoitopalvelut.

ISO 9001 -sertifikaatin laajuus Destia Engineering
Oy:n osalta: pohja- ja kalliorakentaminen seka
niiden erikoisty6t (Bureau Veritas).

Traficomin mydntama rautatieliikenteen
harjoittajan turvallisuustodistus.

Traficomin mydntadma rautatieliikenteen
kuljettajien lisatodistuskoulutusohjelman
ja naytdn vastaanottajien hyvaksynta.

Noudatamme toiminnassamme OHSAS
18001-standardin mukaisia toimintatapoja
tybterveys- ja tyoturvallisuusvaatimusten osalta.
Siirrymme vuoden 2020 aikana noudattamaan
ISO45001 standardia.

Kiviainestuotteemme ovat CE-merkittyja
(Inspecta Sertifiointi).

Destia Oy hyvaksyttiin 25.4.2001 Rakentamisen
Laatu RALA ry:n ylldpitamaan patevien
toimittajien rekisteriin (www.rala.fi). Destialla
on lukuisia RALAN mydntamia infra-alan
tyolajipatevyyksia.
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ASIAKASKESKEISYYS

tavan ja johtamisjarjestelmasertifikaattien vaatimus-
ten toteutumisen. Seuraamme projektin toteutumista
omavalvonnalla ja esimerkiksi MVR- ja RRK-mittauksilla.
Teemme yhteistydta viranomaisten kuten palo- ja pelas-
tusviranomaisten, AVI:n, Tukesin, STUK:n ja ymparistdvi-
ranomaisten kanssa. Toteutamme toimittaja-auditointeja
seka alihankkija-arviointeja.

Laadimme poikkeamaraportit ja turvallisuus-, laatu-
ja ymparistdbhavainnot samaan jarjestelmaan. Voimme
suodattaa jarjestelmaan kirjattua tietoa, juurisyiden ana-
lysointia ja kayttaa sita seka projektikohtaiseen etta laa-
jempaan toiminnan kehittdmiseen. Jokaisen destialaisen
vastuulla on tehda havaintoja toiminnastamme ja kaikilla
on avoin paasy lukemaan tehtyja kirjauksia.

Ylin johtomme katselmoi ja kehittaa laadunhallintajar-
jestelman toimivuutta johdon katselmuksen menettelyll,
joka on vaiheistettu jatkuvaksi toiminnaksi pitkin vuotta.
Toimintaymparistén muutosten seuranta ja ennakointi

Destian jatkuvan parantamisen malli

Projektijohtaja/tydpaallikkd vastaa projektin joh-
tamisesta ja suunnitelmallisesta toteuttamisesta.
Tydmaapaallikkd vastaa projektin toteuttamisesta ja
tuloksesta projektijohtajalle/ tydpaallikdlle. Projektin
tehtavat on vastuutettu yksildidysti projektiorgani-
saatiolle. Projektin johtamisessa on oleellista tyén
turvallinen toteutus, tydnsuunnittelu, toteutuksen
ja aikataulujen hallinta seka optimaalinen resurssien
ohjaus ja suunnitelmallinen paattaminen.

IHN 0 DESTIA

toiminnassa seka uusimman teknologian hyédyntaminen
varmistaa sen, ettd pysymme laadunhallinnan karjessa
myos tulevina vuosina.

Asiakkaan ja loppukayttdjan tarpeiden
tunnistaminen

Minkalainen on laadukas toteutus ja lopputuote? Vastaus
|6ytyy asiakkaan, sidosryhmien ja loppukayttajan tarpei-
den tunnistamisesta. Laadukkaan palvelun toteuttamisen
kehittdmisessa on olennaista, ettd ymmaéarrdmme nédma
tarpeet, osallistamme eri osapuolet ja yhteensovitamme
parhaan ja arvoa tuottavimman kokonaisuuden.

LAATUPOLITIIKKA

Teemme tyomme aina asiakkaan

tarpeista lahtien.

* Valitdmme toisistamme, asiakkaistamme
ja kumppaneistamme.

¢ Yhteistydmme perustuu avoimuuteen.

¢ Asiakkaan menestys on meidan menestys.

¢ Yhtenaiset toimintatapamme takaavat laadukkaan
lopputuloksen.

« Jatkuva parantaminen ohjaa meita joka paiva.

¢ Kehitdmme rohkeasti osaamistamme ja toiminta-
tapojamme.

» Parannusehdotukset/keksinnot
* Asiakaspalautteet

¢ Auditointihavainnot

* Poikkeamaraportit

Prosessien toimivuutta ja tehokkuutta arvioidaan
kasittely- ja paatoksentekovaiheessa, sekda tehdaan
mahdolliset korjaavat sekd& ehkéisevat toimenpiteet.
Prosessinomistajat ovat vastuussa paatdksenteosta.

Projektit ja toiminnot
kirjaavat havainnot ja
kehittavat kdynnissa
olevan projektin toimintaa.

Palvelun toteuttaminen.

Paatokset tehddan yritystasolla
Destian johtoryhmassa.

Destian tydsuojelutoimikunta
vastaa yritystason tyoturval-
lisuusasioiden paatéksenteosta.

Liiketoimintaryhman johto
kasittelee tulleet havainnot
ja poikkeamat koostetusti
seka tarvittaessa merkit-
tavat yksittdiset havainnot.

T J
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YMPARISTO
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Luontoarvot ja kestava kehitys huomioon ottaen

Destian tavoitteena on rakentaa kansalaisten ja yritysten tarpeita mahdollisimman hyvin palvelevaa ja samalla ymparistétehokasta infraa. Huomioimme
toiminnassamme luontoarvot ja toimimme kestdvan kehityksen mukaisesti. Teemme johdonmukaista ty6ta ymparistétehokkuutemme parantamiseksi,
toimintamme ympadristovaikutusten minimoimiseksi ja luonnon monimuotoisuuden sdilyttamiseksi.

Suunnittelemme, rakennamme ja yllapiddmme kansa-
laisten, yritysten ja koko yhteiskunnan tarvitsemia inf-
raymparistoja. Niiden rakentamista ja yllapitoa sdadelldan
tarkoin laeilla, lupaehdoilla ja muilla sdadoksilla, koska
ne kayttavat huomattavan maaran luonnonvaroja koko
elinkaaren aikana.

Saadosten noudattaminen on ekologisesti kestavan
toimintamme perusta. Sen paalle rakentuvat Destian
ymparistdtehokkuutta edistava ISO 14001 -standardin

Ymparistotehokkuuden painopisteita

MATERIAALITEHOKKUUS
¢ Tydn tehostaminen ja tarkkuuden
parantaminen tyokoneautomaatiolla
¢ Mineraalisten materiaalien kierratys
« Kaikkien rakennusmateriaalien ja
-aineiden kayton tarkentaminen
ja mahdollinen kierratys seka
materiaalihukan ja jatteen
syntymisen ennaltaehkaiseminen

logistiikassa

7

aktiivikdytdssa vuonna 2019 oli noin kolmannes.

4

ENERGIATEHOKKUUS
¢ GPS-teknologian hyédyntaminen

« Kayttd- ja polttoainekulutustietojen .
integrointi ja tietojen hyddyntaminen
« Kaluston siirtoajojen vahentédminen
* Kiinteistdjen energiakatselmukset
ja kdytanndn energiansaastétoimet

mukainen ymparistdasioiden hallintajarjestelma, laatu- ja
ympaéristdasioiden ohjeistukset sekd ne huomioonotta-
vat kdytdnnodn suunnitelmat, toimenpiteet ja seurannat.
Kaikkien luontoon liittyvien toimenpiteiden tavoitteena
on ympaéaristdhaittojen ennaltaehkaisy ja toiminnasta
aiheutuvien vaikutusten minimointi. Pyrimme mahdol-
lisuuksien mukaan myoés parantamaan luonnonympa-
ristdjen tilaa.

Toimintamme periaatteet, kdytannot ja tavoitteet kos-

3 ! X N L R A ¥
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LUONNON MONIMUOTOISUUS
¢ Maa- ja kiviainesalueiden*luonto-
arvojen systemaattinen seuranta
Arvokkaiden eldin- ja kasvilajien
omaehtoinen sailyttaminen kivi- i
ainesten ottoalueilla ja rakennus- 2
tyomailla
Kaytdsta poistuvien maa- ja
kiviainesalueiden seka muiden
tydmaiden tehokas jalkihoito

*) Destia kayttaa vuosittain noin kolme miljoonaa tonnia maa- ja kiviaineksia. Meilla on eri puolilla Suomea yli 300 kiviainesaluetta, joista

kevat kaikkia kumppaneitamme ja alihankkijoitamme.
Seuraamme onnistumista projektitasolla myds osana
asiakastyota.

Destian merkittadvat ymparistonakdkohdat liittyvat
infran rakentamis- ja kunnossapitopalveluihin. Projektin
ymparisténdkdkohdat vaihtelevat projektikohtaisesti.
Niihin vaikuttavat muun muassa asiakasvaatimukset,
toteutettava projekti ja palvelu seka sen sijainti.

YMPARISTOPOLITIIKKA

Kannamme vastuumme elinympadristosta.

* Noudatamme toiminnassamme
ymparistdlainsaadantoa ja -asetuksia.

¢ Olemme mukana lainsaadannoén kehittamistydssa.

* Edistamme kiertotaloutta.

* Toimimme kestavan kehityksen periaatteiden

mukaisesti ja vastuullisesti yhteistydssa
sidosryhmien kanssa.

e Kaytdmme parasta mahdollista
tekniikkaa ja kehitdmme osaamistamme
ymparistoturvallisuuden varmistamiseksi.

* Huomioimme toiminnassamme biodiversiteetin
palveluiden koko elinkaaren ajalla.
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YMPARISTO
Destian Destian oma Destian oman energian kasvihuone- g;‘;;tlgl‘fhtteet 127%
energiaintensiteetti polttoainekayttd kaasupddstot vuonna 2019 (2018:18,3)
364 cJ 5,7 milj.litraa 14 895 tn
giga_joulea/liikevaihto (2018: 5,5) (2018: 14 427) Ydinvoima, 44% Destian oma
gg‘(;?;gg%a; (2018: 41,4) sihkénkulutus
. (megawattituntia)
5 665 mwH Fossiiliset

(2018: 5 694) energialahteet, 43,4%

(2018: 40,3)
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Voittava joukkue
tulevaisuuden
perusta

Kehitamme jatkuvasti toimintaamme niin,
ettd asiakkaidemme on helppo valita Destia
yhteistyohén luotettavimpana ja osaavimpana
kumppanina ja erotumme alan ammattilaisten
keskuudessa alan halutuimpana tyonantajana.

Voittava joukkue on koko tulevaisuutemme perusta,
silld rakennamme menestyksemme yrityskulttuurin ja
ihmisten varaan. Voittava joukkue syntyy tasapainoi-
sista arvoista, innostavasta johtamisesta ja iloisista ihmi-
sista. Yrityskulttuuriin vaikuttaa arvot ja johtaminen.
Tavoitteemme on, ettd arvot rehdisti, yhdessa, uudis-
tuen ja menestyen seka johtamislupauksemme ohjaavat
kayttaytymistdmme, paatdoksentekoamme ja esimiestyo-
tamme kaikissa arjen tilanteissa. Siksi jokaisen destialai-
sen henkildkortin takaa |0ytyva arvokortti on tarkoitettu
kovaan kayttoon.

Voittavaa joukkuetta rakennetaan kolmen alaprojektin
kautta. Niiden lisdksi kehitdmme erilaisia henkildstdjohta-
misen kaytanteitd, jotka tukevat kehitystdmme parhaaksi
tyopaikaksi meille kaikille. Alaprojektit ovat tasapainoiset
arvot, innostava johtaminen ja iloiset ihmiset.

Destia kunnioittaa yhtiéna kaikkia kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja edellytdmme samaa toi-
mintatapaa myos yhteistydkumppaneiltamme. Olemme
myos sitoutuneet EK:n Tyd ei syrji -kampanjaan, jonka
mukaisesti toimimme yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti.
Kannamme vastuumme tydnantajana, ja Destian eetti-
set ohjeet ja toimintapolitiikat ohjaavat toimintaamme.

Arvojen mukaista yrityskulttuuria
Destian henkildstdn tyytyvaisyyden kehittymista seura-

taan mm. vuosittain kolme kertaa toteutettavilla pulssi-
kyselyillg, joissa mitataan mm. johtamislupauksen toteu-
tumista, arvojen mukaista toimintaa ja kulttuurin kehit-
tymistd. Merkittavimmat kehittamiskohteet sisallytetaan
vuositavoitteisiin ja tuloskortteihin. Destian strategiatydn
kannalta tarvittava henkildstdn maara, osaaminen ja sen
kehittamistarpeet suunnitellaan yksikoittdin vuosisuun-
nittelun yhteydessa.

Destian strategian mukaisesti haluamme olla infra-alan
halutuin ja arvostetuin tydnantaja. Mittaamme mainet-
tamme tydnantajana mm. Universumin lhanteellisimmat
tydnantajat -tutkimusten tuloksilla, ja nousimme vuonna
2019 tekniikan alan opiskelijoiden keskuudessa sijalta 80
sijalle 35 ja tekniikan alan ammattilaisten keskuudessa
sijalta 108 sijalle 45.

Innostava johtaminen esimiestyén keskiéssa
Innostava johtaminen on keskeisid strategisia paino-
pistealueitamme ja yksi esimiesten tulospalkitsemisen
peruste. Koko destialainen johtamis- ja tyokulttuuri
perustuu innostavaan johtamiseen, joka kannustaa nykyi-
sid destialaisia ja houkuttelee uusia alan ammattilaisia.
Kehitdmme yrityskulttuuriamme suunnitelmallisesti
arvojemme seké strategiamme pohjalta.

Palvelua tarjottaessa varmistamme henkildston riitta-
van maaran, osaamisen ja patevyydet kullekin hankkeelle

<O A\ Lm—ksg\\ ~

Johtamisindeksi
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Harjoittelijoiden maara vuonna 2019
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mmm Destian harjoittelutaustalla projektijohtoon
palkattujen uusien vakinaisten henkildiden osuus.
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OSAAMINEN

Destian arvot

f;””‘

REHDISTI

« Tahdomme olla asiakkaan luotettavin
kumppani

e Tuloksia saavutamme vastuullisesti

« Kannamme vastuumme elinymparistosta

erikseen. Kaynnistamisvaiheessa liiketoimintaryhman joh-
taja varmistaa, etta projektiin nimettavalla tyopaallikdlla
(tai vastaavalla) ja tydmaapaallikdlla (tai vastaavalla) on
riittava koulutus, kokemus ja osaaminen toteutettavasta
palvelusta. Tyopaallikkd vastaa, etta tydn toteuttamiseen
osallistuvalla henkildstolld on tarvittava osaaminen ja
riittavat patevyydet laadukkaan suorituksen varmista-
miseksi. Kaikki palvelua toteuttavat henkildt perehdyte-
taan tydhon. Osaamisen ja patevyyksien hallintaa tue-
taan uudella HR-jarjestelmalla, joka helpottaa osaamis- ja
patevyystietojen pitamista ajan tasalla.

Perehdytys tyotehtaviin on tarkeda, jotta tydnteko
olisi mahdollisimman turvallista ja lopputulos laadukasta.
Perehdytyksen ja destialaisten toimintatapojen oppi-
misen tukena hyddynnamme verkkopohjaista oppimis-
ymparistbamme. Jokaisen destialaisen on suoritettava
yleinen perehdytys yhtiédn seka tydturvallisuuteen sdan-
néllisin valiajoin. Lisdksi toteutamme pienempia, tiet-
tyyn asiaan keskittyvia koulutuksia myds omien osaajien
voimin. Vuonna 2019 alettiin panostaa erityisesti

UUDISTUEN

* Teemme tydmme aina asiakkaan

tarpeista Iahtien

¢ Jatkuva parantaminen ohjaa meita

joka paiva

+ Kehitamme rohkeasti osaamistamme

ja toimintatapojamme

yrityskulttuurin ja arvojen perehdyttédmiseen uusille tydn-
tekijoille.

Harjoittelijaohjelmalla uralle Destiassa

Harjoittelijat ja kesatydntekijat ovat meille tarked voima-
vara, jolla kasvatamme Destialle uusia osaajia. Suuri osa
kesatyontekijoistdmme jatkaa harjoittelun jalkeen tun-
titdissa tai vakituisena tydntekijana. Kannamme yhteis-
kunnallista vastuuta ja olemme aktiivisesti mukana myds
toimialan yhteisissa koulutus- ja rekrytointihankkeissa,
joilla turvataan koko infra-alan kehitysedellytyksia. Vuonna
2019 meilla tydskenteli enndtysmaara yli 250 harjoittelijaa.

Useita mahdollisuuksia kehittymiseen

Destian menestymisen keskeinen tekija on riittava ja
oikea osaaminen voimakkaasti kehittyvassa tyo- ja kil-
pailuymparistdssa. Olemme vahvistaneet toimenpiteita,
joilla turvaamme tydntekijoidemme osaamisen pitka-
janteistd kehittdmista, kannustavaa tyokulttuuria seka
onnistunutta rekrytointia.

MENESTYEN

¢ Asiakkaan menestys on meidan menestys

¢ Tavoitteemme ovat korkealla ja tahdomme
ylittda ne

¢ Voittava joukkue syntyy ylittdessamme
tavoitteet yhdessa

Vuoden 2019 lopulla kdynnistettiin Tulevaisuuden teki-
jat -kehitysohjelma, jonka tarkoituksena on antaa osal-
listujille ainutlaatuinen mahdollisuus nostaa johtamis-
taitonsa ja lilketoimintaymmarryksensa uudelle tasolle.
Nyt toista kertaa jarjestettavan ohjelman aikana tyésken-
nellddn Destialle kriittisten strategisten projektitdiden
parissa sekd saadaan uusia ajattelumalleja ja ndkodkul-
mia valmennuspaivissa. Ohjelman aikana opitaan stra-
tegisen ajattelun tydkaluja, asiakaslahtdisen liiketoimin-
nan kehittdmisen malleja seka valmentavaa johtamiso-
tetta. Osallistujien kehittymisen lisaksi ohjelman tarkeana
tavoitteena on Destian strategian toiminnallistaminen
strategisten projektitdiden kautta.

Kulttuuri
-indeksi

4,26

asteikolla 1-6

Pulssi-kyselyiden
kokonaiskeskiarvo

4,32

asteikolla 1-6
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TURVALLISUUS
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Turvallisesti toissa

Tyo6turvallisuus lahtee sitoutuneesta johdosta, vain talta pohjalta on mahdollista rakentaa
turvallisesti toimivampaa maailmaa. Turvallista tyémaata on mahdotonta saavuttaa ilman
jokaisen tyomaalla tyoskentelevan henkilén vastuuta omasta toiminnastaan ja ty6kaverista.

Yhteistyélla ja esimerkilliselld toiminnalla voimme taata
kaikille Destian tydmailla tydskenteleville turvallisen ja
terveellisen tydympéristdn. Destian tavoitteena on tapa-
turmaton tyémaa.

Turvallisuustoimintamme pohjana on tydturvallisuus-
lakien, -asetusten ja lupaehtojen tunteminen. Ne luovat
raamit Destian tydturvallisuusjohtamiselle. Haluamme
olla omalta osaltamme kehittdmassa tyodturvallisuutta
koko toimialalla.

Turvallisuus ei ole kilpailuvaltti, se on elinehto. Se,
mita vaadimme itseltdmme, vaadimme myds aliurakoit-
sijoiltamme.

Ennakoivaa turvallisuustyo6ta

Riskien kartoitus ja arviointi, suunnittelu, perehdytys,
tydnopastus ovat turvallisen tydn avainsanoja seka projek-
titasolla ettd yksittaisissa tydvaiheissa. Systemaattisella
ja selkeasti johdetulla toiminnalla voimme taata kaikilla
tydmaillamme etelasta pohjoiseen, rakentamisesta kun-
nossapitoon, maanteilta rautateille turvallisen Iahtdkoh-
dan tydskentelylle.

Yksi merkittdva ennakoivan turvallisuuden tydkalu
on turvallisuushavainnot. Turvallisuushavaintokulttuurin
vahvistamiseen on panostettu Destiassa merkittavasti, ja
tulokset ovat sen mukaiset. Turvallisuushavaintoja kertyi
vuonna 2019 reilut 5 000 kpl, mika on noin 2,5 kertainen
maara edellisvuoteen verrattuna.

Laaja-alaista toimintaa

Destian toiminta-alue kattaa lahes koko infran. Jokaisessa
tyOssa ja tydymparistdssa on omat riskinsa ja kuormit-
tavat tekijat. Me Destiassa otamme huomioon jokaisen
tydntekijan taataksemme turvallisen ja hyvinvoivan tyo-
paikan. Tama ajatus kattaa myods alihankkijat ja muut
sidosryhmaét, joita ovat mm. tienkdyttdjat ja muut tyo-

maitamme kohtaavat.

Vuonna 2019 poissaoloon johtaneiden tapaturmien
maara 16 oli samalla tasolla edellisvuoden kanssa. Vuosi
oli tyéturvallisuuden kannalta synkka, silld Destian tyo-
mailla sattui vuonna 2019 kaksi aliurakoitsijan hengen
vaatinutta onnettomuutta. Toinen tapahtui tienrakennus-
tydmaalla suoritetun murskaustydn yhteydessa ja toinen
maanteiden kunnossapitotydn yhteydessa.

Johdettua turvallisuutta
Yksi tydterveyden ja -turvallisuuden kehittdmisen pai-
nopisteistd vuonna 2019 oli tydmaalahtdisen turvalli-
suuskulttuurin kasvattaminen. Turvallisuusty® tehdaan
tydmailla, ei konttorilta kasin.

Turvallisuuspéaallikdiden tavoitteena on olla tuttu néky
tydmailla. Yhteisilla tydomaakierroksilla jarjestettiin tur-
vavartteja seka pienryhmakeskusteluja tyd- ja ympaéris-
toturvallisuuteen liittyen. Destia Rail Oy:ssa esimiehille
pidettiin turvallisuusvalmentajakoulutus, joka antoi heille
hyvat lahtékohdat turvallisuuskoulutusten pitamiseksi
omille tyéryhmilleen. Turvallisuusvalmentajakoulutus on
tarkoitus laajentaa kattamaan koko Destia-konserni.

Pyrkimyksend on kehittda tyodturvallisuuskulttuuria
suorista maardyksista ja pakotteista kohti itsendisesti
omaa ja kaverin turvallisuutta ajattelevaa tydyhteisda.
On ensisijaisen tarkeda, etta jokainen ymmartaa omien
toimiensa riskit itselle ja muille, joka tilanteessa. Pakko
on huono motivaattori tydturvallisuudesta puhuttaessa.

Vuoden 2019 arvosana asteikolla 1-5 projektipa-
lautteen kysymykseen ”Miten turvallisuusasiat
otettu huomioon projektissa?”

4,3

Projektipalautteissa ei ole tullut esille oleellisia
turvallisuuspoikkeamia. (2018: 4,1)

TYOTERVEYS- JA
TURVALLISUUSPOLITIIKKA

Kannamme vastuumme omasta ja toisten
turvallisuudesta ja terveydesta.

Henkildstdbmme on patevaa ja ymmartaa vastuunsa
tyéturvallisuudesta.

Ennakoimme riskit laadukkaalla suunnittelulla
ja hallitsemme riskeja hyvalla johtamisella.

Toimimme eettisesti, lakien ja sdaddsten seka itselle
asetettujen turvallisuustavoitteiden mukaisesti.
Vaadimme samaa my0s alihankkijoiltamme ja
kumppaneiltamme.

Valitdamme toisistamme puuttumalla epakohtiin.

Toimimme rautatieymparistdssa turvallisesti halliten
rautatiejarjestelman ja sen asettamat vaatimukset.

Jatkuva parantaminen turvallisuudessa ohjaa meita
joka paiva.
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OSAAMINEN

Tutkimus- ja kehitystoiminta alan huippua

Panostamme siihen, ettd toimintamme edustaa alan huippua myds teknologian hydédyntamisessa ja olemme osaltamme uudistamassa infrasektorin
toimintatapoja yhteisty6ssa asiakkaiden ja muiden alan toimijoiden kanssa. Tyémenetelmia ja toimintatapoja kehitetdaan jatkuvasti vastaamaan
nopeasti muuttuvan maailman haasteisiin, erityisesti digitalisaation keinoja hyoédyntaen.

Destiassa tehdaan aktiivista ja monipuolista kehittamis-
toimintaa, joka osaltaan toteuttaa Destian strategiaa.
Kehittamistoimintaa toteutetaan kaytannénldheisesti
palvelujen toteutuksen yhteydessa, mutta projektoituna
ja keskitetysti johdettuna. Kaikissa liiketoimintaryhmis-
samme on oma kehittamispdallikkd ja palvelun kehitta-
misryhma.

Olemme aktiivisesti mukana alan yhteisessa kehi-
tystyodssa, esimerkiksi tietomallintamisen yhteistyéfoo-
rumi buildingSMART Finlandin toiminnassa, Yleisten
Inframallivaatimusten (YIV) kehitystydssa seka rahoit-
tamassa ja ohjaamassa Tampereen yliopiston Infran digi-
professuuria.

Digitalisaatio mahdollistajana

Toiminnan painopiste on vahvasti digitaalisten toimin-
tamallien ja niitd hyédyntavien tuotantotapojen kehit-
tamisessd, jotta voimme palvella asiakkaitamme 13pina-
kyvammin ja tehokkaammin. Olemme alan pioneeri ja
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edelldkavija tietomallipohjaisessa rakentamistuotannossa:
digitaaliset, mallipohjaiset suunnitelmat viedaan langat-
tomasti seka tydkoneiden etta projektin eri osapuolien
monipuoliseen kayttdon ldhes jokaisessa projektissamme.

Jarjestelmien avulla seuraamme toteutusta ja laadun-
varmistusta |&hes reaaliaikaisesti. Mallipohjaisen tuotan-
toprosessin mydta hankkeesta syntyy myds digitaalinen
luovutusaineisto, jota voidaan mydhemmin hyddyntaa
infraomaisuuden hallinnassa ja kunnossapidossa.

Digitalisaatio on vahvasti mukana myds maanteiden ja
ratojen kunnossapidossa. Reaaliaikainen tieto kunnossapi-
don toimenpiteista tuotetaan osana tydtehtavien hoitoa;
kaikissa kunnossapitoyksikdissamme on kaytdssa mobiili
tiedonkeruu, jonka avulla tuotetaan ajantasaista rapor-
tointia asiakkaille ja enenevassa maarin myds tienkaytta-
jille. Tie- ja rataymparistdn kunnossapitopalveluissa hyo-
dynnetddn useiden menetelma- ja lisdlaiteinnovaatioiden
lisdksi Destialle raataldityja tiedonkeruu- ja raportointi-
jarjestelmia.

Alykas tuotanto

Kehittamisstrategiamme on uudistettu ja sen visiona
on alykas tuotanto. Alykk&an tuotannon selkidrankana
on edelld mainittu tietomallipohjainen tuotanto, jota
rikastamme ainutlaatuisen reaaliaikaisen tuotantodatan
keruun ja -analytiikan avulla. Data-analytiikan avulla tuo-
tamme automaattisesti kattavaa tilannekuvaa tuotan-
nosta dashboard-ndkymissa projektien johdolle, mutta
myos yritystasolle.

Maanteiden kunnossapidon digitalisaatiossa teimme
harppauksen ottamalla kdyttdon laajasti uudet digitaa-
liset ratkaisut. Joukkoistetun tiedonkeruun avulla tien-
pinnan kunnosta kerataan ja analysoidaan valtava maara
kuva- ja sensoridataa, mika auttaa tydnohjauksessa ja
kunnossapitoa vaativien tiekohtien tunnistamisessa.
Mobiili tydnohjaus puolestaan auttaa tydnjohtoa, toteut-
tajia ja tilaajia saamaan paremman kokonaiskuvan urakan
toteuttamiseen liittyvista asioista, kuten aikatauluista ja
tilanneraporteista.

Destian dlykkaan tuotannon tutkimus-
ja kehitystoiminnan painopisteet

TIETOMALLIPOHJAINEN SUUNNITTELU

JA TUOTANTO

Rakentaminen toteutetaan digitaalisista tietomal-
leista lapindkyvasti ja toteutumatietoa keraten

ALYKAS TUOTANNON OHJAUS
Ohjaamme tuotantoa reaaliaikaisen tilannekuvan
ja analytiikan avulla

KUNNOSSAPIDON DIGITALISAATIO
Vaylien tilaa analysoidaan automaattisesti ja tieto
hyddynnetaan tydnohjauksessa
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Kumppanuusmallilla hankinnat kestavasti

Destialla on vuosittain kaynnissa yli tuhat
projektia, joista valtaosassa tdydenndmme omaa
kalustoamme ja osaamistamme luotettavilla
aliurakoitsijoilla ja palvelutoimittajilla seka
laadukkailla materiaalitoimittajilla.

Kehitdmme johdonmukaisesti hankinnan prosesse-
jamme tavoitteena laadun ja kilpailukyvyn parantami-
nen niin omasta kuin kumppaneidemmekin nakdkul-
masta. Tarjoamalla pitkajanteista ja kehittyvaa yhteis-
tyéta olemme haluttu kumppani osaaville ja vastuullisille
aliurakoitsijoille seka laadukkaille materiaalien tarjoajille.
Molempia osapuolia hyddyttavalld toimintatavalla pys-
tymme varmistamaan projektin ja koko toimitusket-
jumme onnistumisen aina loppuasiakkaalle saakka.

Laadukkaita materiaaleja vastuullisesti

Kaikkia hankintojamme ohjaavat arvomme ja eetti-
set ohjeemme seka reilun kilpailuttamisen periaatteet.
Edellytdmme myds kaikilta yhteistydkumppaneiltamme
Suomen lakien ja saaddsten, kansainvalisten ihmisoikeuk-
sien seka Destian turvallisuus- ja ymparistdbmaarayksien
noudattamista.

Toiminnassamme noudatamme tilaajavastuulakia, jolla
pyritdan torjumaan harmaata taloutta ja muun muassa
edistdmaan tydehtojen noudattamista. Edellytdmme
myds aliurakoitsijoidemme ja materiaalitoimittaji-
emme kuulumista Tilaajavastuu.fi-palvelun Luotettava
Kumppani -palveluun.

Hankimme vuosittain huomattavan maaran mate-
riaaleja, tarvikkeita ja muita tuotteita sekd Suomesta
ettd ulkomailta. Hallussamme olevat maa-ainesvarat var-
mistavat sekad kilpailu- ettd palveluntuottokykyamme.
Merkittavia hankintoja ovat esimerkiksi erilaiset raken-
tamisen terastuotteet seka liukkauden torjunnassa kay-
tettava tiesuola.

Materiaalihankinnoissa varmistamme hankintapro-
sessimme mukaisesti, ettd materiaalit ovat asiakkaan

vaatimusten mukaisia ja tayttavat lain ja asetusten edel-
lyttamat laatu- ja turvallisuusvaatimukset.

Yhteisty6ssa paikallisten toimijoiden kanssa
Yhteisty6ta aliurakoitsijoidemme, materiaalitoimittaji-
emme sekd muiden yhteistydbkumppaneidemme kanssa
ohjaa kumppanuusajattelu. Kumppanuusajattelun tavoit-
teena on taydentdd omaa osaamistamme, luoda uusia
innovaatioita seka tehostaa projektien lapimenoaikaa.
Kumppaneillemme pyrimme tarjoamaan tyon jat-
kuvuutta sekd mahdollisuuden kehittymiseen ja uusiin
innovaatioihin. Olemme merkittava paikallinen toimija ja
yhdessa kumppaneidemme kanssa tyollistamme huomat-
tavan maaran infra-alan ammattilaisia eri puolilla Suomea.

Alykisté kalustonhallintaa mobiilisti
Destia toteuttaa palvelut kayttdmalld omaa, kumppa-

neiden ja alihankkijoiden kalustoa. Destian oma kalusto
koostuu paaosin rakentamisessa ja kunnossapitotdissa
kaytettavistd kuorma-autoista ja kuormaajista, louhintaka-
lustosta, ratatydkoneista seka pohjanvahvistuskalustosta.

Destian kalustonhallinta perustuu laatuun ja tehokkuu-
teen. Kalustonhallinnassa on viime vuosina siirrytty hyo-
dyntamaan mobiileja tydkaluja sujuvoittamaan esimer-
kiksi kayttdédnottoa ja kalustotarkastuksia. Sovellukset
tarjoavat my0&s tietoa kaluston tehokkaasta kaytosta ja
ajanmukaisuudesta.

Kokonaishankintamme vuonna 2019
palvelun- ja tavarantoimittajilta

435,8 MEUR

(2018: 397,3 MEUR)
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